Travail hybride : la rétrospective d’équipe pour

piloter son organisation

Module adaptatif m

Neuf salariés hybrides sur dix se jugent productifs ; leurs managers, eux, n'estiment la productivité de leurs
équipes qu'a 62 %. Cet écart dit I'essentiel : I'nybride ne fonctionne pas tout seul, il fonctionne quand
I'équipe en fait son sujet. Plutét qu'une charte vite figée, ce module organise une rétrospective réguliére en
trois questions, nourrie des signaux que I'lA sait synthétiser. Il y ajoute cinq pratiques devenues des
standards, des jours d'ancrage aux réunions équitables, et une répartition des roles.

— OBJECTIFS PEDAGOGIQUES — DEROULE DU MODULE
o1 Piloter son organisation hybride par une En autonomie, avec un entrainement
rétrospective d'équipe réguliére : 45 minutes, adapté a 'apprenant.
trois questions, un ou deux ajustements a
chaque fois. 1 Autodiagnostic : sur 9 dimensions pour

situer ses pratiques et orienter

Appuyer la discussion sur des faits partagés : les
02 ppuy P 9 I'entrailnement.

signaux d'activité et de climat que les outils et

I'lA synthétisent. . .
synihetisen o Vidéo d’expert : de 10 minutes, ponctuée
03 Adopter les pratiques qui font leurs preuves : de 3 pauses de réflexion.
jours d'ancrage, réunions hybrides équitables,
café aléatoire, décisions asynchrones. 3 Mises en situation : 2 premiéres
situations sélectionnées a partir de
04 Tenir son rdle : manager architecte, équipe I'autodiagnostic, puis 16 autres
coresponsable, RH facilitatrices — a chacun sa facultatives. Chaque réponse recoit un
part du cadre commun. retour pédagogique : ses effets et une

piste pour progresser.

4 Engagement daté : une action a essayer,
— PUBLIC CONCERNE rédigée par I'apprenant ou choisie parmi

. . . I itions.
Managers et équipes qui veulent un hybride sur es propositions

mesure, ajusté au fil de leurs besoins. . . Y R .
5 Fiche mémo a télécharger : repéres clés,

® Prérequis : aucun questions, engagement, notes
personnelles et check-lists.

—— EVALUATION ET VALIDATION Seuil : 80 %

Le score prend en compte les réponses aux mises en situation, 'engagement formulé et, le cas échéant, les
activités d’apprentissage complémentaires. La validation requiert un engagement et un score d’au moins 80 %.

METHODES & MODELES SOURCES & REFERENCES
» Rétrospective d'équipe (trois questions) — vocabulaire * Owl Labs, « State of Hybrid Work 2024 » — 90% des salariés en hybride se déclarent
agile classique, adapté au pilotage du travail hybride aussi ou plus productifs, contre seulement 62% des managers jugeant leur équipe plus
« Anchor days / jours d'ancrage — pratique documentée productive en hybride (contre 79% I'année précédente)
d'organisation du travail hybride * Gallup, données 2026 — 52% des salariés pouvant télétravailler sont en mode hybride ; 3
- Répartition des roles (manager architecte, équipe jours au bureau, modeéle le plus répandu (Owl Labs 2025)
coresponsable, RH facilitateur) — méthode Afthonios « Droit a la déconnexion — inscrit dans la Iégislation nationale en France, en Belgique, en

Australie et au Portugal

* Bloom, Han & Liang, Nature (2024) — essai sur le travail hybride, la satisfaction et la
fidélisation
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